DUKUNGAN SOSIAL SEKUNDER PADA PEREMPUAN PENDERITA KANKER (Studi Pada Tetangga dan Teman Terdekat Perempuan Penderita Kanker di Kota Malang) by MAHARDIKA, ALFIRA NIMAS PUTRI
i 
DUKUNGAN SOSIAL SEKUNDER PADA PEREMPUAN PENDERITA 
KANKER 
(Studi Pada Tetangga dan Teman Terdekat Perempuan Penderita Kanker di 
Kota Malang) 
SKRIPSI 
Diajukan Kepada Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 
Universitas Muhammadiyah Malang 
Sebagai Persyaratan Untuk Mendapatkan Gelar Sarjana (S-1) 
Oleh: 
ALFIRA NIMAS PUTRI MAHARDIKA 
201310030311022 
PROGRAM STUDI ILMU KESEJAHTERAAN SOSIAL 
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MALANG 
2017 
ii 
 
 
iii 
 
iv 
 
 
  
v 
 
 
 
  
vi 
 
 
 
Suatu hari, kau akan melihat 
kebelakang dan memiliki 
kehidupan yang indah. 
Maka saat sesuatu berakhir, 
yang lainnya akan dimulai. 
 
Tadatoshi Fujimaki 
  
vii 
 
HALAMAN PERSEMBAHAN 
 
Skripsi ini saya persembahkan kepada : 
1. Ibu, yang selalu memotivasi dan mendo’akanku hingga saat ini dan juga 
yang tidak pernah bosan mendengarkan keluh kesahku. Semoga selalu 
diberikan kesehatan dan kebahagiaan. Aamiin.. 
2. Bapak,  yang  juga  menjadi  motivasiku  untuk  terus  berjuang hingga 
akhir. Semoga ini dapat membuat jerih payah Bapak tidak sia-sia. 
3. Adikku yang juga turut andil dalam menyemangatiku dan selalu jadi 
moodbooster di saat-saat kritis dalam membuat skripsi ini. 
4. Segenap karyawan perpustakaan di Kantor Perpustakaan Pusat 
Universitas Muhammadiah Malang yang telah banyak membantu dalam 
proses pembuatan skripsi ini. 
5. Budhe dan Pakdheku yang juga menyemangati dalam pembuatan skripsi 
ini dan tak bosan selalu menanyakan kabar skripsiku. 
6. Sahabat-sahabatku. Terimakasih atas kebersamaaan dan dukungan 
kalian selama ini dalam kondisi apapun. Kalian yang terbaik. 
7. Teman-teman parttime di Perpustakaan Pusat UMM. Bersama kalian, 
perjalanan mengerjakan skripsi ini terasa lebih berwarna. Terimakasih 
atas waktunya yang singkat ini. 
8. Karyawan dan Dosen di Ilmu Kesejateraan Sosial, Fakultas Ilmu Sosial 
dan Ilmu Politik yang telah menjadi pendukung berharga di saat kritis 
dalam pembuatan skripsi ini. 
9. Dan juga teman-teman Kesos angkatan 2013. Kenangan kita selama ini 
terdokumentasikan dengan indah dalam memoriku. Thanks for all. 
viii 
 
KATA  PENGANTAR 
Assalamualaikum wr.wb. 
Puji syukur saya haturkan kehadirat Allah SWT yang telah memberikan 
segala sesuatu dalam kehidupanku, melimpahkan rahmat dan hidayahNya, dan 
memberikan kekuatan, kesabaran, kemudahan sehingga saya bisa menyelesaikan 
Skripsi dengan lancar dengan judul “Dukungan Sosial Sekunder pada 
Perempuan Penderita Kanker di Kota Malang (Studi pada Tetangga dan 
Teman Terdekat Perempuan Penderita Kanker di Kota Malang)”. 
Dalam Penyusunan Skripsi ini banyak kesulitan serta hambatan akan tetapi 
berkat dorongan dari diri saya sendiri serta dorongan dari berbagai pihak yang 
telah turut serta memberikan motivasi, sehingga bisa menyusun sampai selesai. 
Untuk itu dengan segala kerendahan hati, penulis ingin  mengucapkan rasa 
terimakasih  yang sebesar-besarnya kepada: 
1. Dr. Oman Sukmana, M.Si., selaku Ketua  Program Studi Ilmu 
Kesejateraan Sosial. 
2. Dr. Rinekso Kartono selaku Dosen Pembimbing I dan Zaenal Abidin, 
S.Sos., M.Si selaku Dosen Pembimbing II. 
3. Bapak dan Ibu. Terimakasih atas semua dukungan yang telah Bapak 
dan Ibu berikan. 
4. Adikku yang tak pernah bosan menjadi penyemangat disela-sela 
kesibukkanku. 
5. Budhe dan Pakdheku yang jauh disana namun selalu menyempatkan 
untuk menyemangatiku. 
6. Teman-teman IKS 2013. 
7. Semua pihak yang telah terlibat dalam penyusunan skripsi ini. 
ix 
 
Penulis berharap semoga Allah memberikan pahala yang setimpal. 
Aamiin. Penulis menyadari  bahwa  skripsi  ini  masih  terdapat  banyak  
kekurangan  dan  kelemahan disebabkan karena keterbatasan pengetahuan 
penulis. Untuk itu kritik dan saran yang membangun sangat penulis 
harapkan dalam penyempurnaan dan perbaikan skripsi ini. Namun 
demikian, penulis berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi 
penulis khususnya dan pembaca pada umumnya. 
 
            Malang, 18 April 2017 
          Penulis, 
 
 
                Alfira Nimas Putri Mahardika 
                NIM: 201310030311022 
  
x 
 
DAFTAR ISI 
 
Halaman Judul................................................................................................  
Lembar Persetujuan........................................................................................ i 
Lembar Pengesahan........................................................................................ ii 
Berita Acara Bimbingan Skripsi..................................................................... iii 
Surat Pernyataan............................................................................................. iv 
Motto.............................................................................................................. v 
Halaman Persembahan................................................................................... vi 
Kata Pengantar............................................................................................... vii 
Daftar Isi........................................................................................................ ix 
Datar Tabel.................................................................................................... xii 
Datar Gambar................................................................................................ xiii 
Abstrak........................................................................................................... xiv 
Abstract.......................................................................................................... xvi 
Bab I Pendahuluan....................................................................................... 1 
A. Latar Belakang..................................................................................... 1 
B. Rumusan Masalah................................................................................ 7 
C. Tujuan Penelitian................................................................................. 7 
D. Manfaat Penelitian............................................................................... 7 
E. Definisi Konseptual............................................................................. 8 
Ruang Lingkup.................................................................................... 10 
 
 
xi 
 
Bab II Kajian Pustaka................................................................................. 11 
A. Hasil Penelitian Terdahulu................................................................. 11 
B. Pengertian Kanker dan Jenis-jenis Kanker......................................... 12 
C. Dukungan Sosial Sekunder Pada Perempuan Penderita Kanker........ 18 
a. Pengertian Dukungan Sosial.......................................................... 18 
b. Pengertian Dukungan Sosial Sekunder.......................................... 22 
c. Klasifikasi Dukungan Sosial.......................................................... 23 
d. Sumber-sumber Dukungan Sosial.................................................. 23 
e. Masalah yang dihadapi Perempuan Penderita Kanker................... 27 
Bab III  Metode Penelitian........................................................................... 29 
1. Metode Penelitian............................................................................... 29 
2. Lokasi Penelitian................................................................................. 31 
3. Subyek Penelitian................................................................................ 32 
4. Teknik Pengumpulan Data.................................................................. 33 
5. Teknik Analisa Data............................................................................ 36 
6. Teknik Keabsahan Data....................................................................... 38 
Bab IV  Pembahasan..................................................................................... 40 
A. Gambaran Umum................................................................................ 40 
1. Dukungan Sosial Sekunder pada Perempuan Penderita Kanker  
di Kota Malang.............................................................................. 40 
a. Cakupan Deteksi Dini Kanker Serviks dan Kanker Payudara... 41 
B. Profil Subyek Penelitian...................................................................... 42 
1. Ibu Sumiarti................................................................................... 42 
2. Ibu Handoko.................................................................................. 45 
xii 
 
3. Ibu Wati........................................................................................ 47 
4. Ibu Endang.................................................................................... 48 
5. Ibu Kardi....................................................................................... 49 
6. Ibu Fadli........................................................................................ 50 
7. Saudari Putri.................................................................................. 52 
8. Saudari Waty................................................................................. 53 
9. Saudara Pratama............................................................................ 54 
C. Hasil Penelitian.................................................................................... 55 
1. Permasalahan yang Dihadapi Perempuan Penderita Kanker......... 55 
a. Perasaan Takut dan Cemas......................................................... 56 
b. Kurang Percaya Diri................................................................... 61 
c. Hilang Harapan Hidup dan Rasa Menjadi Beban Orang Lain... 64 
2. Peran Dukungan Sosial Sekunder pada Perempuan Penderita Kanker.. 
....................................................................................................... 67 
a. Dukungan Emosional.............................................................. 67 
b. Dukungan Intrumental............................................................. 69 
c. Dukungan Informasi................................................................ 70 
d. Dukungan Penghargaan........................................................... 72 
D. Pembahasan......................................................................................... 74 
Bab V  Penutup.............................................................................................. 80 
A. Kesimpulan.......................................................................................... 80 
B. Saran.................................................................................................... 82 
Daftar Pustaka............................................................................................... 83  
xiii 
 
DAFTAR  TABEL 
 
Tabel 4.1 Cakupan Deteksi Dini Kanker Serviks Dan Kanker Payudara......... 41 
Tabel 4.2 Rangkuman Pemahaman Subyek Penelitian Terhadap Perempuan 
Penderita Kanker.............................................................................. 76 
Tabel 4.3 Dukungan Sosial Sekunder pada Perempuan Penderita Kanker...... 78 
 
xiv 
 
DAFTAR  GAMBAR 
 
Gambar 4.1......................................................................................................... 40  
xv 
 
DAFTAR  PUSTAKA 
 
Referensi Buku : 
Ahmadi, Abu. 1991. Psikologi Sosial. Jakarta : Rineka Cipta. 
David, Johnson W., and Frank, Johnson P. 1991. Joining Together: Group Theory 
and Group Skills Fourth Edition. USA: Prentice-Hall. 
Faisal, Sanaipah. 1990. Penelitian Kualitatif: Dasar-dasar dan Aplikasi. Malang: 
Yayasan Asih Asah Asuh Malang (YA3 Malang). 
Gottlieb, Benjamin H. 1983. Social Support Strategies: Guidelines for Mental 
Health Practice. California: Sage Publications. 
Gunawan, Imam. 2013. Metode Penelitian Kualitatif: Teori dan Praktik. Jakarta: 
Bumi Aksara. 
Hadari, Nawawi. 1993. Metode Penelitian Bidang Sosial. Yogyakarta: Gajah 
Mada University Press. 
Herdiansyah, Haris. 2010. Metodologi Penelitian Kualitatif untuk Ilmu-Ilmu 
Sosial. Jakarta: Salemba Humanika. 
King, Laura A., 2014. Psikologi Umum: Sebuah Pandangan Apresiatif. 
Terjemahan Brian Marwensdy. 2014. Jakarta: Salemba Humanika. 
Miller, Gregg. 2008. Pencegahan dan Pengobatan Penyakit Kanker: Sebuah Studi 
Tentang Faktor Gaya Hidup, Kanker Warisan Genetik, Diagnosa, 
Perawatan, Uji Coba Klinis, dan Obat-obatan Terbaru. Jakarta: Prestasi 
Pustaka Publisher. 
xvi 
 
Misky, Dudi. 2005. Buku Panduan Terapi Alternatif Kanker. Jakarta: Progres. 
Nazir, M. 1988. Metode Penelitian. Jakarta: Ghalia Indonesia. 
Rahayu, Dedeh S., 2015. Asuhan Ibu dengan Kanker Serviks. Jakarta: Salemba 
Medika. 
Sarason, Barbara R., dkk (eds). 1990. Social Support: An Interaction View. 
Canada: John Wiley & Sons. 
Silalahi, Ulber. 2009. Metode Penelitian Sosial. Bandung: Refika Aditama. 
Smet, Bart. 1994. Psikologi Kesehatan. Jakarta: PT Grasindo. 
Sugiyono. 2011,  Metode penelitian Kuantitatif, Kualitatif, dan R&D. Bandung: 
Alfabeta. 
Taylor, Shelley E., Peplau A. Letitia., Sears O. David. 2009. Psikologi Sosial 
Edisi Kedua Belas. Terjemahan Tri Wibowo. 2009. Jakarta: Kencana 
Prenada Media Group. 
Unaradjan, Dolet. 2000. Pengantar Metode Penelitian Ilmu sosial. Jakarta: PT. 
Grasindo. 
 
Tugas Akhir dan Skripsi : 
Allifni, Mala. 2011. Pengaruh Dukungan Sosial dan Religiusitas Terhadap 
Motivasi untuk Bertobat pada Penderita Kanker Serviks (Studi di Rumah 
Sakit Kanker Dharmais). Universitas Islam Negeri Syarif Hidayatullah, 
Jakarta. 
xvii 
 
Indriyatmo, Wahyudi. 2015. Hubungan Antara Dukungan Keluarga dengan 
Motivasi untuk Sembuh pada Pasien Kanker yang Menjalani Kemoterapi di 
Ruang One Day Care RSUD DR. Moewardi. Stikes Kusuma Husada, 
Surakarta. 
Masyitah, Dewi. 2012. Hubungan Dukungan Sosial dan Penerimaan Diri pada 
Penderita Pasca Stroke. Institut Agama Islam Negeri Sunan Ampel 
Surabaya. 
Siahaan, Meilin F. 2015. Dukungan Sosial Suami Terhadap Kelengkapan 
Imunisasi Dasar Bayi di Wilayah Kerja Puskesmas Pagar Jati Kec. Lubuk 
Pakam Kab. Dili Serdang. Universitas Sumatra Utara. 
Dokumen Resmi Pemerintah : 
Badan Pusat Statistik Kota Malang Cakupan Deteksi Dini Kanker Leher Rahim 
dan Kanker Payudara. 2015. Malang: Badan Pusat Statistik. 
Referensi Website : 
Candra, Asep. (online) 
http://health.kompas.com/read/2013/03/21/19425358/Penderita.Kanker.di.
Indonesia.Meningkat (Diakses pada tanggal 20 Desember 2016, jam 
15.55). 
Kementrian Kesehatan. (online) 
http://www.depkes.go.id/resources/download/pusdatin/infodatin/infodatin-
kanker.pdf (Diakses pada tanggal 19 Desember 2016, jam 15.30). 
 
xviii 
 
Mayasari, Linda. (Online). 
https://health.detik.com/read/2012/05/25/143147/1924762/763/16-jenis-
kanker-dan-cara-deteksi-dininya-bag1?-
9a=2.248427463.13583464.1493808270-177768913.1470899276. 
(Diakses pada tanggal 3 Mei 2017, jam 14.45). 
Mayasari, Linda. (Online). 
https://health.detik.com/read/2012/05/25/145129/1924799/763/16-jenis-
kanker-dan-cara-deteksi-dininya--bag2. (Diakses pada tanggal 3 Mei 2017, 
jam 14.30). 
Penyakit Kanker. (Online).  
penyakitkanker.org. (Diakses pada tanggal 3 Mei 2017, jam 16.30). 
Ucu, K. Raharja. (online). 
http://www.republika.co.id/berita/nasional/jawa-timur/13/12/22/my7tcq-
ratusan-perempuan-di-malang-menderita-kanker-serviks (Diakses pada 
tanggal 18 Januari 2017, jam 09.45). 
Yayasan Kanker Indonesia. (Online).  
http://yayasankankerindonesia.org/tentang-kanker/. (Diakses pada tanggal 
26 April 2017, pukul 15.54) 
Referensi Jurnal : 
Adicondro, Nobelina dan Purnamasari, Alfi. 2011. “Dukungan Sosial pada siswa 
Self Learning Regulated”dalam Jurnal Humanitas Vol. 8 No. 1. 
xix 
 
Elwina, dkk. 2012. “Penerapan Adjuvant Psychological Therapy (APT) Terhadap 
Penurunan Tingkat Depresi pada Penderita Kanker Serviks” dalam Jurnal 
Intervensi Psikologi Vol. 4 No. 2. 
Rahmah, F. Ade dan Widuri, L. Erlina. 2011. “Post Traumatic Growth pada 
Penderita Kanker Payudara” dalam Jurnal Humanitas Vol. 8 No.2. 
Winerungan, S. dkk. 2010. “Peranan Dukungan Sosial Terhadap Aktualisasi Diri 
Individu Lansia” dalam Jurnal Ilmiah Psikologi Arkhe Vol. 15 No. 1. 
Tyas, D. C.Alif dan Suroso. 2013. “Hubungan Antara Dukungan Sosial dan 
Kualitas Attachment Pada Ibu dengan Resiliensi Remaja Quasi Broken 
Home di SMP Negeri 3 Babat” dalam Jurnal Psikologi Indonesia Persona 
Vol. 2 No. 3. 
 
Referensi Jurnal Online : 
Yudayanti, E. H. Theresia. 2014. “Pelayanan Pekerja Sosial Medis Bagi Pasien 
yang Mengalami Masalah Biaya di Bagian Pelayanan Pastoral Sosial 
Medis, Pelayanan Kesehatan Sint Carolus (PKSC)” dalam Jurnal Insani. 
Vol.1 No.1. (Online) 
http://stisipwiduri.ac.id/File/N/Full/2577_Vol.1%20Desember%202014_5
_Sr.%20Theresa-STISIP%20Widuri.pdf  (Diakses Februari 2017). 
 
 
 
